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Akademiewochen Forschendes Lernen , L ,.

vitite nwu?‘ oc Europaweite Aktivititen

" Wir schlagen Bricken zwischen Wissenschaft und Blrgergesellschaft
" Wir vermitteln Wissen und ermoéglichen Austausch und Diskussion

" Wir qualifizieren fur nachberufliche Herausforderungen

"  Wir eroffnen Lernraume fur Alt und Jung

" Wir unterstltzen den Umgang mit digitalen Medien im Alter

" Wir fordern Begegnungen in Europa, besonders entlang der Donau




Die Digitale Welt erreicht alle unsere Lebensbereiche @ uulm
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Bilder: Pixabay, Pexels
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Was bedeutet aber Digitalisierung? Wie wird sich unsere (digitale) Welt entwickeln? - uulm

Bild: Pixabay

Bindrer Code | Miniaturisierung | Vernetzung | Algorithmen
Virtualisierung | Big Data | Mensch-Maschine | Kinstliche Intelligenz




Was sind die Triebfedern der Digitalisierung? Wer gestaltet die digitale Welt? ZMTiW

Technologischer Fortschritt

Wirtschaftswachstum

Politik

e ...und wer noch?

Bild: digital@bw
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Schwerpunkt- und Querschnittsthemen der Digitalisierung (Bsp. digital@bw) ‘i’w
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Bilder: digital@bw




Digitalisierung gestalten — auch mit den alteren Biirger*innen?
. c& . ZANIW

DIGITALISIERUNG MIT DEN
BURGERINNEN UND BURGERN
GEMEINSAM VORANBRINGEN
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N /K
WAS BEDEUTET |/ /"«

DIGITALISIERUNG "“
FUR MICH?

Bilder: digital@bw
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Digitalisierung als Gestaltungsaufgabe

Altere Menschen miissen aber auch bei der Frage einbezogen werden,
wie wir uns eine digitale Welt wiinschen!

Sie sind dabei nicht nur Nutzerinnen und Nutzer,
nicht nur Verbraucherinnen und Verbraucher

e sondern auch Burgerinnen und Burgern,
mit viel Lebens- und Berufserfahrung,

die bei der Digitalisierung mitgenommen werden mussen
und die unsere digitale Welt mitgestalten wollen und kénnen

(Fotos: Burgerwergstatt gesundalter@bw, FR Pictures)
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@ uulm
Altere Menschen heute: Heterogenitit im Alter ZMTE’W
Mehrere Generationen, unterschiedliche Lebens- und Medienwelten

(Fotos: ZAWIW, VILE, sii, pixabay)
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Lernen in unterschiedlichen Kontexten
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(Foto: BAGSO, Collage von Nadine Kreuter, sketch von Lalita Braun)
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Heterogene Aneignungsformen beriicksichtigen — diese beinhalten aber auch Nicht-Lernen Wollen?!
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(Fotos: pixabay)

e beilaufig e ungeplant e geplant
e nicht e bewusst e systematisch-
intentional e eigene strategisch

e unbewusst Grenzen o reflektiert




Lerntypen: Selbstbilder dlterer Lernender (CiLL) uudlm
O
ZANIW

(Fotos: pixabay)

Getriebene -~ ~
Unterstitzer bei (Lern-)
\_ Y Aktivitaten 4 - N
1t Initiatoren von
- Lern-) Aktivitaten
reaktives Lernen = {} ) ( )
L] k /

Implizites und @:L

reaktives Lernen

Implizite, reaktives und
abwagendes Lernen

(Marquard, 2019 in Anlehung an Friebe/Schmidt-Hertha 2013 und Schmidt-Hertha 2014)
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Stirkung der Medienkompetenz (Alterer) als ein Prozess

(Marquard, 2016)
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Vom Desktop-Rechner zum Laptop ... z/w‘i'w
... und weiter zu Tablet und Smartphone

(Fotos: ZAWIiW, ViLE, sii)
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Vom Desktop PC zum Tablet: Was ist der Unterschied?
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1. Die Bedienweise,
also die Haptik

2. Die Nutzungsweise

und Einbindung in den
Lebensalltag
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(Bilder: OpenClipart-Vector, Pixabay)

Grafik: Pixabay)

(Bilder: ZAWiW)
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Aneignung von Medienhandlungspraxen

Unterschied zwischen Jung und Alt bei der Aneignung von
Medienhandlungspraxen:

Erstmal ausprobieren Handbuch lesen
Einfach loslegen Systematisches Vorgehen
Versuch und Irrtum Schritt flr Schritt

(Marquard 2016)
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Was ist die richtige Strategie zum Umgang mit digitalen Medien?

Medienkompetenz

/

Medienschutz

(Himmelsbach, Marquard, 2022)
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Entscheidung liber Technik zwischen Kosten und Nutzen

v Sinn und Zweck

v Anschaffungskosten

v’ Unterhaltungskosten N utzen

v'Technische Funktionalitat
v Nutzungsfreundlichkeit

v'Risiken und Gefahren
v'Privatsphare und Datenschutz

v'Neu lernen missen
v'Unsicherheit und Frustration Kosten
v'Gelerntes aufgeben

v'Soziale Bedeutung
v'Sozialer Status (in Gefahr)

(Marquard, 2016)




Digitalisierung erreicht
alle unsere Lebensbereiche

Bilder: Pixabay, Pexels
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Onliner

Offliner

' Zugang zum Internet
kein Zugang zum Internet

Digital Divide

(Digitale Kluft, Digitale Spaltung)

ZAWiW | Universitat Ulm
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Entwicklung der Internetnutzung gesamt <
ZANIW

und der mobilen Internetnutzung

—— Internetnutzung gesamt —— Mobile Internetnutzung

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Basis: Personen ab 14 Jahren (2021 n=16.203) | Frage: Nutzen Sie personlich zumindest ab und zu das Internet?

Quelle: D21-Digital-Index 2021/2022, eine Studie der Initiative D21, durchgefihrt von Kantar
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Digital Divide (Digitale Kluft, Digitale Spaltung)

e First-Level Divide

Zugang zum Internet

ZAWIiW | Universitat Ulm

22
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Oftlinerlnnen .
davon fihlten sich wah-

-3
0 rend Corona von digitalen
o Diensten abgeschnitten.

Wer sind die Offlinerlnnen?

< 76%” 07047 85 52%

Niedrige Bildung Frauen Generation bis 1945

Basis: Personen ab 14 Jahren (n=16.203) bzw. Offlinerinnen (n=213)




universitat

3 uulm
ZANIW

Anteil der Offliner*innen in der Bevolkerung ab 60 Jahren

Gesamt

mannlich

weiblich

60-69 Jahre
70-79 Jahre

80 Jahre und dlter

Haupt-/Volksschule
weiterfilhrende Schule

Abitur/Studium

0 25 0 s 100 Basis: alle Befragten (n=3.005)

Quelle: SIM 2021, eine Studie des Medienpadagogischen Forschungsverbundes Stidwest



Offliner*innen: Warum das Internet nicht genutzt wird

— trifft eher zu/trifft voll und ganz zu —

Die Informations- und Unterhaltungsangebote von Presse, Radio und Fernsehen
reichen mir aus.

Ich brauche das Internet weder beruflich noch privat.

Ich habe weder Zeit noch Lust mich mit dem Internet zu beschaftigen.
Der Aufwand zum Erlernen der Nutzung des Internets ist mir zu hoch.
Ich traue mir die Benutzung des Internets nicht zu.

Ich lehne das Internet grundsatzlich ab.

Das Intemet ist mir zu unsicher.

Mir reicht es, bei anderen, z.B. bei Freunden, Verwandten, Bekannten, ins Internet zu
gehen, da brauche ich nicht auch zu Hause einen Anschluss.

Ich habe niemanden, der mir den Einstieg ins Internet erleichtert.
Ich habe niemanden in meinem persdnlichen Umfeld, der das Internet nutzt.

Die finanziellen Kosten fiir die Nutzung des Internets sind mir zu hoch.

Ich habe Probleme mit dem Ged&chtnis, die mich von einer Nutzung des Internets
abhalten.
Ich habe kdrperliche Probleme (z.B. Sehen, Fingermotorik]), die mich von einer
Mutzung des Internets abhalten.

Es gibt in meiner Wohnung/Haus technische Hiirden fiir einen Internetzugang.

universitat
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25

m 60-69 lahre

50 75 100 . .
Basis: Befragte, die das

W 70-79 Jahre W 30 Jahre und dlter Internet nie nutzen (n=571)

Quelle: SIM 2021, eine Studie des Medienpadagogischen Forschungsverbundes Siidwest




Digital Divide (Digitale Kluft, Digitale Spaltung)

e First-Level Divide

Zugang zum Internet

e Second-Level Divide

Kenntnisse und Nutzung

ZANIW

2
FLOMR| I3h ZAWIW | Universitit Ulm
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— Auswahl, auf Basis der jeweiligen Nutzer*innen — ZANIW

Tagliche Nutzung verschiedener Gerate im Haushalt

94
95
97

Fernsehgerat (n=2.950)

93
Smartphone (n=2.105)
82

Computer/PC/Laptop/MNotebook/Netbook [n=2.196)

Tablet (n=1.322)

Smart-TV (n=1.121)

Handy chne Internet (n=957)
25

0 25 50 75 100

B E0-53 Jzhre B 70-79 lahre B 20 Jahre und ker

Quelle: SIM 2021, Angaben in Prozent, Basis: Teilgruppe: Personen, die das jeweilige Gerat zumindest selten nutzen
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Haufigkeit Internetnutzung

Gesamt

mannlich

weiblich

60-69 Jahre

70-79 Jahre

B0 lahre und ilter

Haupt-/Volksschule

weiterfilhrende Schule

Abitur/Studium

38 28 10 s
41 30 10 2
36 26 10 2
49 30 10 2
37 29 10 .
14 19 10 2
27 28 11 2
44 29 11 2
59 26 I |
25 a0 15 100
B mehrfach tiglich W taglich/fast taglich H mind. einmal in der Waoche B mind. einmal im Monat W seltener H nie

universitat
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Quelle: SIM 2021, Angaben in Prozent, Basis: alle Befragten, n=3.005
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Genutzte Internetangebote — nur Onliner*innen —

Suchmaschinen, wie z.B. Google nutzen

WhatsApp oder andere Nachrichtendienste nutzen
E-Mails schreiben oder empfangen

sich dber Internet dber Nachrichte n/Aktuelles informieren
Online-Banking nutzen

Videoportale, wie z.B. YouTube nutzen
Online-Enzyklopadien, wie z.B. Wikipedia nutzen
Mediatheken nutzen

Soziale Netzwerke, wie z.B. Facebook, nutzen

dber das Internet einkaufen bzw. Online shoppen

Online Spiele spielen

liber Video z.B. (iber Skype, Zoom telefonieren

im Internet Informationen zu Fahrplanen, wie z.B. der Deutschen Bahn suchen

Machbarschaftsplattformen /Hilfsnetzwerke, wie z.B. nebenan.de, nutzen

universitat
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81 7 6
75 22 21
70 8 9 13
68 2 5 21
41 10 1 438
33 9 14 45
31 12 13 45
31 9 12 47
21 24 73
21 26 18 35
18 14 77
16 8 13 63
8 13 31 47
211 96
25 20 [5] 100
B mind. einmal in der Woche meinmal im Manat W seltener Wnie

Quelle: SIM 2021, Angaben in Prozent, Basis: Onliner*innen: Personen, die das Internet mindestens seltener nutzen, n=2.434



30 . bas . .
Subjektive Kenntnisse zur Bedienkompetenz

— Bewertung nach Schulnoten 1-6 —

Computer/Laptop ) 19
Smartphone 23
Tablet [§ 14 25 13 9 37
Internet [} 21 30 17 10 20
0 25 50 73

B 1=sehrgut uz 3 LI 5 6 = sehr schlecht

100

@ 3,7

@ 3,8

o4,2

@ 3,7

_— N
SR  universitat
2":\

2 2 I ' I
VU o u u

ZANIW

Quelle: SIM 2021, Angaben in Prozent, Basis: alle Befragten, n= 3.005



Digital Divide (Digitale Kluft, Digitale Spaltung)

e First-Level Divide

Zugang zum Internet

e Second-Level Divide

Kenntnisse und Nutzung

ZANIW

Ergebnisse und Vorteile von Internetnutzung

Quelle: van Dijk, Jan 2020: The Digital Divide (eigene Darstellung)



universitat

@ uulm
Dimensionen der digitalen Teilhabe ZANTW

Sicherer Zugang zu
_» digitalen Medien

Hardware, Medienkompetenz,
Barrierefreiheit

Prasenz und

. . * Assistive
Mitgestaltung in

g & ) Technologien
dlgltalen Medien Spracherkennung, Prothetik,
Blogs, Facebookgruppen, Geratesteuerung

Selbstvertretung

Quelle: Deutschland sicher im Netz e. V. 2021: Digitale Teilhabe: Barrierearm informieren, austauschen und gestalten;
aus der Studie ,,Digitale Teilhabe von Menschen mit Behinderung” der Aktion Mensch und SINUS (2020).




Digitale Teilhabe als Chance und Herausforderung Y

Chancen Herausforderungen
 Kompensation  Mangelnde digitale Kompetenz
* Neue Zugange * Hohe Kosten
 Autonomie * Wachsende Ungleichheit
* Kompetenzerweiterung e Algorithmisierung
* Konnektivitat * Datenschutz

Quelle: Deutschland sicher im Netz e. V. 2021: Digitale Teilhabe: Barrierearm informieren, austauschen und gestalten;
aus der Studie ,,Digitale Teilhabe von Menschen mit Behinderung” der Aktion Mensch und SINUS (2020).
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Ursachen des Digital Divide: Kapitalformen nach Bourdieu

ZANIW
Okonomisches Kapital Kulturelles Kapital Soziales Kapital
Ressourcen wie Geld, Vermogen Bildung als inkorporiertes & Ressourcen, die auf der
und Eigentum verinnerlichtes Kapital, Zugehorigkeit zu einer Gruppe
kulturelle Guter (u. a. Blicher) als beruhen (Familie, Ausbildung, Elite,
objektiviertes Kapital sowie Netzwerke, Vitamin B)

Zeugnisse, Diplome und Titel als
institutionalisiertes Kapital

= P

- Fehlendes 6konomisches, kulturelles oder soziales Kapital erzeugt bzw. verstarkt die Digitale Kluft

Quelle: Bourdieu, Pierre (1992): Die verborgenen Mechanismen der Macht. In Schriften zu Politik & Kultur Hrsg. Margareta Steinrlicke, Hamburg: VSA-Verlag.

Zitiert nach: https://soziobloge.de/pierre-bourdieu-die-kapitalarten/ (zuletzt: 08.06.2022)
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Intersektionalitit — Uberkreuzungen Sozialer Ungleichheit S
ZANIW
Gender
Soziale Ungleichheit beschreibt die ungleiche Verteilung
Soziale von Lebenschancen zwischen Bevolkerungsgruppen
naerung arkinf einer Gesellschaft (horizontal: Geschlecht, Ethnizitat,
Alter, Behinderung, etc.; vertikal: Bildungsstatus,
Einkommen)
Nationale Fiir den Bereich der Digitalisierung der Lebenswelt sind
Alter e soziale Ungleichheiten aufgrund von Intersektionalitit
Herkunft zu beobachten und Ausgrenzungen gilt es entgegen zu
wirken

Sexualitat Andere-

Quelle: Diagramm ,Intersektionalitdt”, GenderlQ 2020 (genderig.de)
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»Wie kdbnnen wir alle Menschen bei der Digitalisierung mitnehmen?“

(1) Unterstiitzungsstrukturen nutzen (Bsp. DigitalMentoren*innen)

(2) Vernetzung lGber das , Netzwerk sii BW*

(3) Digitale Bildungsangebote im betreute Wohnen ermoglichen

(4) Digitale Teilhabe im Gesundheitswesen als Bildungsherausforderung




Digitalmentor*innen in Ulm

C9

b




@ulm

Netzwerk Senior-Internet-Initiativen BW Netzwerk ® @ ZANIW

 Dachverband der Senior-Internet-Initiativen

* Von Senioren/-innen fiir Senioren/-innen Baden- Wiirttemberg

* Weitergabe von Wissen und Fertigkeiten

* Schnupperkurse, Workshops und Einzelberatung
mit individuellem ,,Zeittakt”

* keine Frage bleibt unbeantwortet!

* neues nachberufliches Tatigkeitsfeld alterer Erwachsener

(Fotos: ZAWIW, sii)
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Ausblick: Digitale Bildungsangebote zu den Menschen bringen

Digitale Bildungsangebote zu den Menschen nach Haue bringen
Digitale Bildungsangebote im betreuten Wohnen (AK Lebensgestaltung im Alter, DiBiWohn)

Einbinden von Nachbarschaftshilfe, Griinen Damen und Pflegepersonal

MmN M
? . ME RAHMENPROGRAMM * Bundesministerium
Institut fiir . " & | fiirBildung
DiBi ‘ 4 Gerontologie  iotacnit o nfe " I R : BILDUNGS- I und Forschung
WOhn der Universitit Heidelberg  cmouc wversry le : Evangelische Heimstiftung : FORSCHUNG
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Digitalisierung erreicht alle Lebensbereiche ZANIW
... altere Menschen miissen sich mit der Digitalisierung auseinandersetzen!

W,

Fotos: pixabay.com, ZAWiW
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gesundaltern@bw
Digitale Teilhabe

im Gesundheitswesen 0
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‘e i '\(\“e

f

Gesundheijtsbotsch@

Information

Qualifizierung zv ©

Gefordert durch:

£

S esund
Baden-Wiirttemberg g
Projekt gesundaltern@bw — Digitale Teilhabe am Gesundheitswesen // Seite 41

wommrmsas oo ALLETN (@ DW



Digitalisierung im Gesundheitswesen - Herausforderungen

Altere Menschen — und nicht nur die - mitnehmen in die Digitalisierung

 Angste, Befiirchtungen und Wiinsche der Menschen ernst nehmen — )
* UnterstUtzungsstrukturen vor Ort schaffen (Kommunen, Netzwerk sii BW) %ﬂ
* Digitale Gesundheitsbotschafter (Peer-to-Peer) kbnnen hier helfen A i

\ ° J

Digitalisierung ist kein Allheilmittel,

Digitalisierung kann nicht alle Probleme im Gesundheitswesen |6sen!

Gefoérdert durch: @@
- gesund =

Baden-Wiirttemberg
Projekt gesundaltern@bw — Digitale Teilhabe am Gesundheitswesen // Seite 42 MINISTERIUM FUR SOZIALES UND INTEGRATION G Lte ' @ bw




Leben ohne Internet — geht’s noch? e

,Die BAGSO setzt sich flr ein Recht auf ein Leben ohne Internet ein:
Niemand soll im Alltag ausgeschlossen werden, nur weil er kein Internet nutzt!“

(BAGSO PM vom 07.06.2022)
Jetzt
mitmachen!

Bitte senden Sie den ausgefiillten
Fragebogen bis zum 15. Juli 2022 an:
BAGSO0 - Bundesarbeitsgemeinschaft
der Seniorenorganisationen
Stichwort: Umfrage

Noeggerathstr. 49

53111 Bonn

bagso

oder per E-Mail an: umfrage@bagso.de

Quellen: https://www.bagso.de/themen/digitalisierung/leben-ohne-internet/



Bildung und Altern sind in einer
digitalen Welt zusammen zu denken!

Kompetenz und Produktivitat
des Alters nutzen

Alter(n) in einer
digitalen Welt selbst gestalten!

Altere Menschen in die
Gestaltung der digitalen
Welt einbeziehen!

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

m (Fotos: ZAWIiW, VIiLE, Internet goes Landle)




